chremaviso’ F Rigshospitalet

Rapport
Brugerundersggelse April 2022
Dognrytmelys lys pa Neurocentret, Rigshospitalet



Om undersggelsen

= Elektronisk undersggelse gennemfgrt i April
2022 gennem systemet Survey Monkey

=  Spgrgsmalene udarbejdet i samarbejde
mellem ledelsen pa Neurocentret og
Chromaviso — med inspiration fra pagaende
Erhvervs-Phd.

= 18 har svaret — alle sygeplejersker

= De har brugt 8 minutter og 23 sekunder i
gennemsnit pa at svare pa spgrgsmalene

= Alle vagter repraesenteret: Dag/ aften, nat og
skiftende
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Generelle spgrgsmal



Den samlede tilfredshed med lyset

er meget hgj

Hvor tilfreds er du med d@gnrytmelyset?

(ingen etiket)
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B vegettifre. [ Tilfreds Utilfrads Meget utilfr..

83,3% er tilfredse/ meget tilfredse

Nogle af justeringerne er lidt svaere lige at ramme sa bliver
det pludseligt meget lyst eller meget mgrkt. Det tager lidt
tid inden man kan bruge det korrekt.

Behagelig lys.

Det har skabt et bedre arbejdsmiljg, og har givet
patienterne mulighed for at bevare dggnrytmen.

Det fungerer det meste af tiden rigtig godt og falder
naturligt ind.

Det er rart at man kan indstille lyset efter patientens behoy,
men ogsa efter ens eget behov nar man arbejder ved
patienten.

Kan ikke se at lyset deempes efter dggnet



71 % vil anbefale lyset

Vil du anbefale lyset til andre? Som udgangspunkt ja, fordi det giver et behageligt lys
som justeres automatisk sa man ikke behgver at

teenke over selv at justerer.

hos patienterne.

(ingen etiket)

- 29% Det fungerer godt ift at forsgge at holde

patientens dggnrytme mere stabil under
indlaeggelse.
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Er degnrytmelyset med til at ggre din

arbejdsplads mere attraktiv?

(ingen etiket)
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56 % synes lyset er med til at ggre
arbejdspladsen mere attraktiv

T
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Dggnrytmelyset ggr det ikke mere attraktivt i det
store hele.

Lyset har altsa ingen indflydelse pa attraktivitet pa
min arbejdsplads.

Ville egentlig svare det ved jeg ikke, men det var
ikke en mulighed. Tror jeg er i tvivl om for hvem
attraktiv? personale, pt ??



Effekten hos personale og patienter



Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har |
forhold til dig selv?

85% mener, at dggnrytmelyset har en
positiv effekt i forhold til bedre sgvn.

Bedre sevn

92% mener, at dggnrytmelyset har en
positiv effekt i forhold til at give mere ro.

85% mener, at dggnrytmelyset har en
positiv effekt pa deres energi.

75% mener at dggnrytmelyset har en
positiv effekt pa mindre traethed.
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Mindre traethed

. Stor positiv... . Lille positiv... Lille negati... Stor negati...



Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har i
forhold til dig selv? - fortsaettelse

I 83% mener, at dpgnrytmelyset har en
Bedrehumﬂr/

e positiv effekt pa humgret/mindre

depression.
= 75% mener, at dggnrytmelyset har en positiv effekt
Ginene bliver pa, at @jnene ikke bliver sa traette.
] 84% mener, at dggnrytmelyset gor, at man bliver

... mindre @r i hovedet/groggy.

hovedet/ groggy

92% mener, at dggnrytmelyset har en positiv effekt pa

T trivslen.

Bedre trivsel
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Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har |
forhold til dig selv? — fortsaettelse

83% mener, at dggnrytmelyset har en

indre stress .y . o .
Hindre st positiv effekt pd mindre stress.

_ 85% mener, at dggnrytmelyset har en
Mere glad for

mit arbejde positiv effekt pa gleeden ved arbejdet.

. Stor positiv... . Lille positiv... Lille negati... Stor negati...



Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har |
forhold til dig selv? — kommentarer

Jeg har sveert ved at vurderer om det egentlig HAR gjort en forskel for
mig selv. Umiddelbart synes jeg ikke sendringer er malbare ift mig selv.
Maske man kunne have haft en kolonne der hed "uandret".

Det er rat at de justere selv sa vi ikke som sygeplejerske skal ga rundt til
alle patienterne og justere lyset. Det giver mere ro om aften.



Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har
pa patienterne?

92% mener, at dggnrytmelyset har en positiv effekt pa
patienternes sgvn.

84% mener, at dggnrytmelyset har en positiv effekt p3,
at der er mere ro om natten.

92% mener, at dggnrytmelyset har en positiv effekt
pa patienternes tryghed om natten.

R 84% mener, at dpgnrytmelyset giver patienterne
dionda. mere overskud/energi om dagen.

. Stor positiv... . Lille positiv... Lille negati... Stor negati...




Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har
pa patienterne? — fortseettelse

92% mener, at dggnrytmelyset har en positiv
effekt pa mindre traethed.

92% mener, at dggnrytmelyset har en positiv
effekt pa patienternes livskvalitet.

effekt pa humgret og mindre depression.

— 92% mener, at dggnrytmelyset har en positiv

92% mener, at dggnrytmelyset har en positiv
Bedre dognrytme effekt pa patienternes dggnrytme.

. Stor positiv... . Lille positiv... Lille negati... Stor negati...




Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har
pa patienterne? — fortseettelse

75% mener, at dggnrytmelyset har en positiv effekt
pa brugen af mindre medicin.

pa mindre delir.

84% mener, at dggnrytmelyset har positiv effekt
pa oplevelsen af at vaere indlagt.

_ 83% mener, at dggnrytmelyset har en postiv effekt

. Stor positiv... . Lille positiv... Lille negati... Stor negati...



Hvilken effekt oplever du, at dggnrytmelyset har |
forhold til patienterne? — kommentarer

Jeg har indtryk af at dggnrytmelyset bidrager til bedre opretholdelse af
dggnrytme. Men da pt sjeeldent kan give direkte udtryk herfor og alle
forlgb er individuelle er det svaert at vurderer i hvilken grad det har en
effekt. Nogle pt er dog lyssky grundet diagnose og gnsker lyset slukket.

Lyset er ofte for skarpt. Patienterne har gavn af "Natlys".



Natlyset



Hvordan oplever du natlyset?

Jeg er tilfreds I . | e eatilions
med natlyset 6 mener, at natlyset er tilfredsstillende.

Jeg kan lzese -—

og skrive i 64% mener, at de kan lzese og skrive i natlyset.
natlyset

e an skelne
farver i natlyset 85% mener, at de kan skelne farver i natlyset.

Jeg kan se til L]

patienterne i ] 53% mener, at de kan se til patienterne i natlyset.
natlyset

. Stor positiv... . Lille positiv... Lille negati... Stor negati...



Hvordan oplever du natlyset? — fortsaettelse

Natlyset er ]

vehagelict |

at opholde 93% mener, natlyset er behageligt at

Sig i opholde sig i.

Natlyset far -

os til at tale _ o :

med lavere 50% mener, natlyset far dem til at tale
med lavere stemme.

stemme

Jeg fgler mig ]

bedre tilpas ] 71% mener, de foler sig bedre tilpas efter

efter en en aften/nattevagt.

aften/nattevagt

. Stor positiv... . Lille positiv... Lille negati... Stor negati...



Hvordan oplever du natlyset? — kommentarer

Der er for mgrkt pa toilettet om natten. Bliver ngdt til at teende for
akutlyset. Det fungerer godt med natlyset pa gangarealet.

Natlyset er for kraftigt til at have teendt i en nattevagt. Samtidig er det
ogsa meget kraftigt nar man teender det ved patienten, nar man har

opgaver der



Funktioner



Er det vigtigt for dig, at der er forskellige
lysindstillinger?

Jeg bruger det tit, alt efter situation.

(ingen etiket) savner flere ofte flere muligheder.

Ja, og der matte meget gerne vaere en

lysdaemper ogsa.
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| Det er rart at vide at man kan taende
8. B akutlyset i tilfeelde af at man skal kunne se.



Er det nemt at skifte lyset?

lingen etiket)
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80% mener, at lyset er nemt at skifte



Hvor ofte benytter du dig af de forskellige
lysindstillinger?

Manedligt

Meget sjeeldent 7%

Aldrig
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93% bruger de forskellige lysindstillinger dagligt eller ugentligt



Hvilke lysindstillinger anvender du typisk? Saet

gerne flere kryds

Dagnrytmelys

80%

53%

Akutlys

Matleselys 27%

Matarbejde

93%

33%

Samtale

Sluk

80%
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Typisk dggnrytmelys. Ellers sluk efter
gnske fra pt hvis de gnsker at ga "tidligt i
seng" for lyset slukker, eller natarbejde
hvis jeg skal udfgre nogle arb opg. ovre
ved patienten der kraever at man skal
kunne se lidt mere end ellers.

Hvis man holder bare en anelse for lenge
pa "sluk" teendes lyset for fuld udblaesning.



Med hvilket formal anvender du
lysindstillingerne? Saet gerne flere kryds

For at skabe en
stemning

For at berolige en
patient

For at opna rette lys til
specifikke arbejdsopgaver

@vrige
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For at skeerme patienterne for det
skrappe dggnrytmelys.

Akutte patienter= mere lys Pvk
anlaeggelse= mere lys Lysfglsom patient
=sluk.

En pt har hovedpine og synes
dognrytmelyset er for kraftigt. Skiftet til
samtale. Skiftet til natarbejde og til sidst
slukket, da patienten synes de alle var for
kraftige.

Sluk efter gnske fra pt hvis de gnsker at ga
"tidligt i seng" fa@r lyset slukker, eller
natarbejde hvis jeg skal udfgre nogle arb
opg. ovre ved patienten der kraever at
man skal kunne se lidt mere end ellers.



Seetter du lyset tilbage pa dggnrytmelyset efter at
have brugt de andre indstillinger?

Ja altid - 13%

Nej 13%
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Er ikonerne pa betjeningspanelet nemme at
forsta?

Man lzerer hurtigt knapperne
udenad, sa man ved hvilken knap

. man skal trykke p3, selvom det er
Ja 86% morkt.
Godt bade med tekst og
Nej - 149% piktogrammer.

Ja, men de lever bare ikke op til

det de lover.
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Information og uddannelse



Er du tilfreds med den uddannelse og information
du har faet omkring lyset?

Jeg har ikke faet uddannelse og

Ja 53%

Jeg var ikke til stede til
personalemgdet hvor der blev
Nej _ 47% undervist i lyset, sa har selv
matte prgve mig frem. Men det

er brugervenligt sa det har ikke
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% kf&Vet en stor IntrOdUktlon'

Fint med oplaeg til personalemgde
hvor det blev gennemgaet. Maske
ville et veaere fint med en kortere
intro til nyansatte.



Er der noget du gnsker mere viden om?
Eller har du andre kommentarer om lyset?

Kunne vaere brugbart med en kort forklaring pa de forskellige indstillinger sa man kender
dem alle og bruger disse korrekt, ogsa ift gener for patienterne hvis man skal justerer i
dem ofte uden at kender dem alle.

Det kunne vaere fedt med en skrue op og ned funktion.

nej



Opsamling

* Rigtig god overall tilfredshed med lyset

* Personalet svarer meget entydigt at de oplever en positiv effekt (lille/stor) pa bade patienterne og
dem selv - tallene er meget flotte

e Stor tilfredshed med indstillingerne som bruges ved behov
* Lyset bruges aktivt til at skabe bedre arbejdslys, men ogsa for at berolige

* God ide at ¢ge informationsniveauet en smule — ikke alle har faet gennemgang

[
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Naaste skridt

Action punkter aftalt pa mgde 2/5 mellem Chromaviso og Mette Kjaer Andersen :

1. @getinformationsniveau
e Chromaviso laver laminater som forklarer lysindstillingerne — haenges op ved kontakterne
e Chromaviso laver et hand-out som kan bruges i forbindelse med oplzering
» Afdelingen teenker dggnrytmelys ind som et punkt i opleeringsprogrammet
* Bade Chromaviso og Afdelingen vurderer om der er erfaringer fra de andre afdelinger vi kan bringe i spil

2. Justeringer i lyset - Chromaviso gennemfgrer en finpudsningsrunde i maj maned, hvor vi
arbejder med fplgende input:
* Natlyset pa toiletterne er for svagt — sa der teendes ofte for akutlyset. Chromaviso undersgger
» Lyset om dagen er for skarpt. Afdelingen undersgger om det er et generelt problem eller et enkeltstdende problem?

* Natlyset hos patienten — for lyst/ for megrkt. Afdelingen undersgger om det er et generelt problem eller et
enkeltstdende problem?

Chr maviso’ F Rigshospitalet



